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REGOLAMENTO INTEGRALE 

OPERAZIONE A PREMI “DINERS VIPREMIA 2012-2013” 

 

 

SOCIETA’ PROMOTRICE: Diners Club Italia srl 

 

SEDE LEGALE E AMMINISTRATIVA: Via Moscova 3 – 20121 Milano 

 

AREA: territorio nazionale 

 

DURATA 

Dal 1°/02/2012 al 31/12/2012  

Richiesta Premi: dal 01/02/2012 al i 31/01/2013 

Consegna Premi: entro il 31/07/2013 

Si terrà conto delle prestazioni ottenute dal 1°/01/2012 

 

DESTINATARI 

La manifestazione è rivolta ai titolari di una o più delle carte di credito Diners,  indicate al paragrafo 

successivo (i “Prodotti”) ,in corso di validità, iscritti al “Diners VIP Club”, ai termini e alle condizioni generali 

previste per l’iscrizione  consultabili sul sito www.dinersclub.it  (di seguito, i “Soci Diners VIP Club”). 

 

PRODOTTI 

Carte di credito Diners:Classic Personale, Vintage,  Professional, Carte Aggiuntive alla Classic Personale, 

Vintage e Professional, Corporate Individual, e Company. Sono  escluse le Carte Aziendali, Lodged e Conto 

Viaggi. 

 

PROCEDURA D’ISCRIZIONE AL VIP CLUB 

 I Soci Diners possono iscriversi al Diners Vip Club  attraverso il Servizio Clienti o esprimendo il consenso 

contestualmente all’attivazione della Carta Diners. 

 

CONDIZIONI GENERALI  

Possono partecipare all’operazione a premi “ Diners VIPremia 2012-2013 ” (di seguito l’“Operazione”) i 

Soci Diners iscritti al Diners VIP Club (di seguito, gli “Iscritti"), il cui regolamento è consultabile sul sito 
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internet www.dinersclub.it. L’iscrizione del Socio Diners, in possesso di una “Carta Personale”, al Diners VIP 

Club, implica automaticamente l’iscrizione delle relative “Carte Aggiuntive Familiari” collegate alla Carta 

personale.  

Diners comunicherà periodicamente agli Iscritti la situazione dei punti Diners VIP maturati nell’ambito 

dell’Operazione e invierà l’elenco dei premi con i punteggi necessari per ottenerli.  

Gli iscritti potranno, inoltre, verificare il saldo dei Punti (come di seguito definiti) maturati anche nell’area 

protetta del sito “Diners Club” www.dinersclub.it  dalla quale potranno anche accedere all’apposito catalogo 

online per richiedere i premi. 

 

MECCANICA DI ACCUMULO PUNTI 

Durante il periodo promozionale, tutti gli Iscritti che effettueranno acquisti in uno dei punti vendita 

convenzionati, pagando mediante la propria Carta DINERS acquisiranno i punti assegnati dalla 

partecipazione all’operazione a premi Diners VIPremia 2012-2013 secondo la seguente tabella: 

AZIONE PUNTI 

Ogni 1 Euro di spesa effettuata con Carta Diners (escluse le Carte 

Diners Company) e addebitata in estratto conto 

1 

Ogni 2 Euro di spesa effettuata con la Carta Company 1 

(sul conto Diners Company) 

Ogni 1 Euro di spesa effettuata con la Carta Aziendale (ad esclusione 

delle Company, e Lodged/Conto Viaggi), alla quale è collegata una 

Carta Personale. 

1  

(sulla Carta Personale abbinata) 

 

Gli Iscritti matureranno i Punti a partire dal giorno dell’iscrizione al Vip Club e continueranno fintanto che 

permarranno i requisiti per la partecipazione all’Operazione, ovvero sino alla scadenza della stessa. Rimane 

inteso che, ove nel corso della durata dell’Operazione venissero meno i presupposti soggettivi per la 

partecipazione dell’Iscritto (i.e. quest’ultimo non sia più Socio Diners VIP Club), l’Iscritto non potrà più 

maturare ulteriori Punti, mantenendo comunque i Punti già acquisiti che potranno essere spesi entro i termini 

per la richiesta dei premi, come stabiliti nel presente regolamento e sempre che egli disponga del necessario 

numero di Punti per l'ottenimento di quanto richiesto. 

 

Si ricorda che in caso di acquisti rateali i Punti verranno accreditati al Socio solamente al saldo delle singole 

rate. 
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Non danno luogo a Punti:  

� le spese effettuate dagli Iscritti per anticipo di contanti e/o acquisti di valuta e rifornimento di 

carburante; 

� tutte le spese relative a commissioni (carburante, viacard, anticipo contanti, ritardo pagamento, 

ecc.); 

� spese generate dagli acquisti rateali ( interessi per ritardo pagamento, commissioni per ritardo 

pagamento, le commissioni per il sollecito pagamento). 

 

Diners si riserva di introdurre nel corso della manifestazione, specifiche iniziative che potranno coinvolgere 

tutti o alcuni Iscritti, volte a incrementare l’utilizzo della Carta Diners in determinati settori merceologici ed il 

numero di punti conseguibili. Dette iniziative potranno prevedere la modifica del valore del punto, ovvero 

l’erogazione di punti aggiuntivi per determinate transazioni, o per l’utilizzo in una specifica categoria 

merceologica. Diners darà preventiva comunicazione delle iniziative, attraverso gli istrumenti informativi 

previsti ( estratto conto, newsletter, sito internet, Magazine Diners Club). 

Inoltre, nel corso della durata dell’Operazione, potranno essere proposti articoli-premio aggiuntivi o 

alternativi a quelli presenti nel catalogo. Le proposte saranno comunicate da Diners direttamente agli Iscritti, 

attraverso gli strumenti informativi previsti (estratto conto, newsletter, portale sito Internet, Magazine Diners 

Club). 

 

MODALITA’ DI RICHIESTA PREMI  

Gli Iscritti potranno utilizzare i Punti per la richiesta del/i premio/i chiamando il Servizio Clienti Diners al 

numero verde 800.39.39.39. La scelta dei premi dovrà essere effettuata in base al numero dei Punti 

disponibili. Una volta richiesto a Diners il premio prescelto ed utilizzati i Punti, questi non potranno più essere 

riaccreditati all'Iscritto.  

La richiesta dei premi potrà avvenire non solo contattando il Servizio Clienti Diners, ma anche inserendo 

direttamente l’ordine del premio dal catalogo online, accedendo all’area riservata Cards Online, sezione 

VIPremia. 

 

UTILIZZO DEI PUNTI 

I Punti acquisiti potranno essere spesi mediante un catalogo, pubblicato da Diners e visualizzabile anche sul 

sito Internet www.dinersclub.it, di cui si allega copia (all. A) (il “Catalogo”). I Punti accumulati dagli Iscritti 

potranno essere utilizzati esclusivamente per l'ottenimento dei premi previsti nel Catalogo in corso di validità. 

I Punti sono strettamente personali e non trasferibili a terzi. 

Il Catalogo premi è visualizzabile sul sito Internet www.dinersclub.it e offre la possibilità ai Soci Diners di 

ottenere alcuni dei premi proposti, non solo mediante l’utilizzo dei punti cumulati, ma anche utilizzando un 
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numero inferiore di punti e versando un contributo in denaro. Il pagamento del contributo potrà avvenire 

soltanto con carta di credito Diners e la transazione non darà origine all’accumulo di punti. 

Nel caso in cui il premio prescelto dall'Iscritto non fosse disponibile, Diners provvederà alla sostituzione con 

un altro premio almeno di pari valore ovvero a riaccreditare i relativi Punti all'Iscritto, essendo esclusa 

qualsiasi altra forma di indennizzo. In nessun caso i Punti costituiranno diritto per l'Iscritto ad ottenere 

pagamenti di somme di denaro. 

 

Gli Iscritti potranno utilizzare i Punti per l'ottenimento dei premi, subordinatamente alla sussistenza delle 

seguenti condizioni:  

1) che al momento dell'utilizzo dei Punti la Carta dell'Iscritto sia in corso di validità ed in regola con 

i pagamenti. Conseguentemente, la revoca della Carta da parte di Diners, per inadempienza del 

Socio Diners VIP Club agli obblighi di cui alle “Condizioni Generali della Carta” e/o la rinuncia 

alla Carta da parte del Socio Diners VIP Club comportano la perdita di tutti i Punti acquisiti; 

 

2) che la richiesta di utilizzo dei Punti sia in ogni caso pervenuta a Diners entro il termine per la 

richiesta dei premi, come stabilito nel presente regolamento e, cioè, entro il 31 gennaio 2013, 

salvo eventuale proroga dei termini nei limiti consentiti dalla normativa vigente. 

 

In caso di mancato rispetto dei punti 1 e 2 i Punti non potranno più essere utilizzati e l’iscritto non avrà diritto 

ad alcun indennizzo. 

Qualora l’Iscritto abbia più Carte, ovvero opti per la conversione della sua Carta in altra di diverso tipo, il 

trasferimento dei Punti, ovvero la loro riunione in un unico conto, non avverrà automaticamente, ma dovrà 

essere richiesta dall’Iscritto, mediante lettera raccomandata a.r. a Diners. 

 

PARTICOLARI UTILIZZI 

Premi in natura 

Qualora l’iscritto scelga di redimere dei premi in natura (ad esempio, borse, gioielli, articoli per la casa ecc.), 

li riceverà presso la sede indicata all’atto dell’ordine effettuato o tramite il Servizio Clienti o attraverso il sito 

web. La spedizione verrà gestita, a seconda dei casi,  direttamente da Jakala Marketing Solutions, la società 

che per conto di Diners gestisce l’operazione a premi, o dai singoli fornitori dei premi, integrati con Jakala 

Marketing Solutions. 

Servizi 

La scelta di premi relativi ai programmi fedeltà promossi da compagnie aeree e/o altri partner 

dell’Operazione, presuppone la precedente iscrizione ai relativi programmi fedeltà. Pertanto, qualora l'Iscritto 

non sia già iscritto a tali programmi, egli dovrà formalizzare l'iscrizione direttamente con il relativo partner 

dell’Operazione del quale richiede il premio. Si segnala che le suddette iscrizioni ai programmi fedeltà 
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generalmente richiedono un termine di trenta giorni per la loro formalizzazione; le stesse dovranno essere 

perfezionate prima della richiesta del premio da parte dell’Iscritto. 

 

Ready Value 

Nel caso l'Iscritto scelga come premio, il rinnovo gratuito della Carta o della quota di iscrizione annuale al 

“Diners VIP Club”, il premio gli sarà riconosciuto il mese successivo alla richiesta direttamente in estratto 

conto.  

 

Charity  

Nel caso l'Iscritto scelga una donazione a scopo benefico, riceverà direttamente dall’ente beneficiario 

comunicazione di conferma della donazione. 

 

MONTEPREMI : 

€ 50.000,00 

 

DICHIARAZIONI      

La Società DINERS CLUB ITALIA S.r.l. dichiara: 

• che il presente Regolamento sarà depositato presso Jakala Marketing Solutions spa ed un estratto sarà 

messo a disposizione dei partecipanti  nella sezione dedicata del sito Internet  www.dinersclub.it ; 

• di riservarsi la facoltà di apportare modifiche e/o integrazioni al presente regolamento; tali modifiche e/o 

integrazioni, che non potranno ledere i diritti acquisiti dagli Iscritti, saranno comunicate agli stessi 

attraverso newsletter, estratti conto, rivista e nella sezione del sito www.dinersclub.it dedicata 

all’Operazione. 

 

TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

I dati personali raccolti nell'ambito dell’Operazione saranno trattati in conformità alle applicabili disposizioni 

del Decreto Legislativo n. 196 del 30 giugno 2003 ("Codice in materia di protezione dei dati personali"). 

Tutti gli Iscritti dispongono, in applicazione dell'articolo 7 del Codice in materia di protezione dei dati 

personali, del diritto di accesso e di rettifica riguardo i propri dati personali, nonché degli altri diritti ivi previsti. 

Ogni richiesta di accesso, rettifica o di opposizione al trattamento dei propri dati deve essere inviata al 

responsabile pro tempore del dipartimento Legal&Compliance domiciliato per la carica presso Diners Club 

Italia S.r.l., Via della Moscova 3, 20121 Milano tel.02.321621, fax 02 3216 2321   (il “Responsabile del 

Trattamento”). 

Per maggiori informazioni in merito al trattamento dei dati personali comunicati ai sensi del presente 

regolamento, ovvero per informazioni ulteriori in merito alla tutela dei propri diritti, si prega di fare altresì 

riferimento all'informativa pubblicata all'indirizzo internet www.dinersclub.it. 
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DIRITTI DI PROPRIETÀ INTELLETTUALE ED INDUSTRIALE 

In conformità alle applicabili disposizioni di legge in materia di tutela dei diritti di proprietà intellettuale ed 

industriale, la copia, riproduzione ed ogni utilizzo non autorizzato di tutti o parte degli elementi che 

compongono questo regolamento, sono da considerarsi proibiti, salvo che non siano espressamente 

autorizzati da parte dei rispettivi titolari. 

  

Tutti i marchi citati, ivi compresi nel Catalogo, sono marchi registrati dai rispettivi proprietari. Ogni tipo di 

sfruttamento di tali elementi è sottoposto al rispetto delle norme applicabili in materia di tutela dei diritti di 

proprietà intellettuale ed industriale. 

 

Per DINERS CLUB ITALIA S.r.l. 

………………………………………… 

(procuratore Jakala Marketing Solutions S.p.A., soggetto delegato)  

 

                               

Milano, 30 Dicembre 2011 


