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VADEMECUM 

Vacanze e pagamenti, come usare  
in sicurezza le carte di credito 
Consigli e accorgimenti per evitare brutte sorprese 

MILANO – Per trascorrere vacanze tranquille e sicure anche sul versante dei pagamenti e della gestione del 
denaro, meglio seguire alcune regole basilari e accorgimenti per effettuare transazioni con la carte di credito, 
strumento di pagamento tra i migliori per i viaggi e le trasferte di lavoro o di piacere. Diners Club Italia, la filiale del 
colosso delle carte, dà per esempio alcuni consigli generali per l’utilizzo sicuro delle carte di credito: apporre subito 
la propria firma sulla carta per evitare falsificazioni; custodire con cura e portare sempre con sé la propria carta di 
credito; contattare immediatamente la società in caso di perdita di possesso; non affidare a nessuno e non perdere 
mai di vista la carta di credito all’atto del pagamento; firmare la ricevuta solo dopo aver controllato l’importo; fare 
attenzione a essere presenti durante la strisciata nel POS; tenere la carta separata dal codice PIN e quando si digita il 
codice fare attenzione di non essere osservati; conservare le ricevute di pagamento e controllare periodicamente gli 
estratti conto per poter rilevare in tempi brevi eventuali spese non autorizzate (da segnalare subito all’emittente); 
fare attenzione a ritirare immediatamente l’estratto conto dalla cassetta della posta; attivare i servizi SMS di notifica 
addebiti della carta; proteggere con una mano la digitazione dei codici segreti al Bancomat, al distributore non 
accettare aiuto da persone sconosciute; controllare che il distributore non sia stato manomesso, in caso di dubbi 
avvisare subito la banca; verificare che non siano presenti strumenti aggiuntivi e telecamere nascoste. 

ACQUISTI ONLINE - Ci sono poi consigli più specifici per il pagamento sicuro su Internet: acquistare solo su siti 
sicuri, verificando che riportino un numero di telefono ed un indirizzo fisico; diffidare se il sito possiede solo un 
indirizzo email e/o il numero di cellulare; assicurarsi che il sito riporti il simbolo del lucchetto almeno sulle pagine 
dedicate alla transazione; fare attenzione alle email che richiedono i dati della propria carta di credito. Non 
rispondere mai.  

BUONA PRASSI - E’ utile poi ricordare che quando si effettua un pagamento con carta di credito, il negoziante 
dovrebbe sempre richiedere un documento di riconoscimento per verificare l’identità del legittimo titolare. Rispetto 
al pagamento in contanti, l’utilizzo della carta di credito nei Paesi al di fuori dell’area Euro consente di poter 
effettuare i propri acquisti senza dover cambiare valuta in quella locale, di usufruire di un tasso di cambio 
particolarmente favorevole e di viaggiare senza grosse somme di denaro, minimizzando il rischio di essere derubati. 
Nello specifico, Diners Club Italia prevede ampie coperture assicurative incluse gratuitamente nella quota annuale e 
che coprono viaggi e trasporti, nonché assicurazioni su richiesta per i prelievi di denaro e tutti i beni acquistati, a 
condizione che le spese per il loro acquisto siano state pagate con la carta.  
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